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Automotive 

Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Ch. Fäh,  

Geschäftsleitung 
� Herr H. Köck 

Leiter Q-Management 
� Frau Màrta Strohner 

Q-System-Betreuerin 
Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
 

 
• Hauptprojektleitung für die 

Umstrukturierung des QMS ISO 
9001 auf prozessorientiert mit 
gleichzeitiger Einführung von 
QS-9000 und VDA 6.1 

• Schulung Kader und Mitarbeiter 
• Abstimmung des QMS mit dem 

Produktionsstandort in Deutsch-
land 

• Weiterentwicklung und Optimie-
rung des Managementsystems 

• Durchführung interner Audits 
• Schulung der internen Auditoren 

für QS-9000 und VDA 6 
 

 
1998 
bis 2002 
 
 
 
 
 
 

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Max Hackhofer,  

Geschäftsleitung 
Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
� Herr Carsten Borth, 

Leiter Order Processing, Entwicklung 
Telefon 081 786 01 13 
 

 
• Verantwortliches Teammitglied 

für Qualitätsvorausplanung 
(AQP) im ROLLS-ROYCE-
Projekt. 

• Schnittstelle zwischen Kunde 
und Lieferanten 

• Betreuung und Aufbau der 
Lieferanten in der Schweiz, 
Deutschland, Tschechien, Italien 
und England 

• Prozessaudits, FMEAs, Erstbe-
musterungen 

• Projektsupport 
 

 
2001 - 
2004 

 
Rieter Automotive Management AG 
Schlosstalstrasse 43 
8406 Winterthur 

 
� Herr Hinne Bloemhof 

Vice President, Head Center of Ex-
cellence 

Telefon 052-208 84 46 
www.rieter.com 
 

 
• Einführung QMS nach QS-9000 

mit Corporate Certification 
(global) 

• Durchführung von internen 
Qualitätsaudits gemäss QS-
9000 

• Optimierung des divisionalen 
Management-Systems (global) 
und Vereinfachung der Doku-
mentation 

 

 
2001 
bis 2003 

 
EMS-Patvag AG 
Entwicklung und Produktion von Airbaganzün-
dern und Zünder für die Wehrtechnik 
Reichenauerstrasse  
CH-7013 Domat/Ems 
 

 
� Herr Klaus Davatz 

GL, QB 
Telefon 081-632 75 45 

 
• Unterstützung bei der Erarbei-

tung der APQP-Prozesse gem. 
QS9000 und VDA 6.1 

• Weiterentwicklung des Systems 
nach ISO TS 16949 

 

 
2002 
 
 
 
2005 



Referenzliste Management-Systeme 
 

 
 

� Referenzliste THOMCON 2008-10-03.doc  � 2 von 9 

 

Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
Polycontact AG 
Entwicklung und Produktion von Mikroschaltern 
und Gurtschloss-Schaltern für die Automobilin-
dustrie 
Rossbodenstrase 22, CH-7000 Chur 
 

 
� Herr Christian Gauer 

GL 
Telefon 081-286 91 60 
� Herr Johannes Fischer 

Leiter QM 
Telefon 081-286 91 60 
www.polycontact.ch 
 

 
• Schulung von Kader und Mitar-

beiter  
• Leiter Qualitätsmanagement a.i. 
• Projektleiter für die Weiterent-

wicklung des Systems nach QS-
9000, VDA 6 und ISO/TS 16949 

• Durchführung interner Audits 
 

 
2001 und 
2003 bis 
2004 

 
Hermann Forster AG Stahlrohrtechnik 
Geschweisste und kaltgezogene 
Präzisionsstahlrohre 
Romanshornerstrasse 4,  
CH-9320 Arbon 

 
� Herr Niklaus Britschgi 

Leiter Qualitätswesen 
www.forster-rohre.ch 
 

 
• Einführung QMS nach ISO/TS 

16949  
• Durchführung von internen 

Qualitätsaudits gemäss ISO/TS 
16949 

• Schulung der Core Tools von 
QS9000 (APQP, PPAP, FMEA 
etc.) 
 

 
2000 bis 
2001 

 
Scapa (Schweiz) AG 
Entwicklung und Produktion von Klebebändern  
Postfach, CH-9400 Rorschach 

 
Management wurde in den vergange-
nen Jahren komplett erneuert. 
www.scapatapes.com 
 

 
• Einführung eines Integrierten 

Management-Systems gemäss 
den Anforderungen von 
- ISO 9001:2000 
- ISO/TS 16949 
- ISO14001 
- Arbeitssicherheit 

• Schulungen im Bereich Automo-
tive / APQP 

 
2002 bis 
2003 
 
 
 
 
 
2004 

 
Unaxis Balzers AG 
Division Optics 
P.O. Box 1000 
FL-9496 Balzers 

 
� Herr Markus Mayer 

Product Manager Filters 
Telefon 00423 388 45 85 
www.optics.unaxis.com 
 

 
• Coaching bei der Erstellung 

einer Prozess-FMEA und Analy-
se der Automotive-Forderungen 
(Lastenheft, QSV) des Kunden 

 
2004 

 
Comvat AG 
Scharastrasse 1  
CH-9469 Haag 

 
� Herr Thomas Fey 

Leiter Qualitätswesen 
� Telefon 081 772 43 67  
 

 
• Coaching bei der Einführung der 

automotive-spezifischen Pro-
zesse gem. APQP 

• Schulungen im Bereich Automo-
tive / APQP 

•  Weiterentwicklung des beste-
henden ISO-Systems zur Zertifi-
zierung gem. ISO TS 
16949:2002 

 
2004 
 
 
 
2005 
 
2005 

 
Sefar  AG - Filtration Division 
CH 9410 Heiden 
 

 
� Herr Peter Vickus 

Leiter Qualitätswesen 
� Herr Roger Benz 

Projektleiter Einführung TS 
� Telefon 071 898 57 46  
www.sefar.com 

 
• Coaching bei der Einführung der 

automotive-spezifischen Pro-
zesse gem. APQP 

• Weiterentwicklung des beste-
henden ISO-Systems zur Zertifi-
zierung gem. ISO TS 
16949:2002 

• Durchführung interner Audits 

 
2007 
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Engineering Automotive 

Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Maximilian Hackhofer,  

Head Development Centers Europe 
   Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
 

 
• Verantwortliches Teammitglied 

für Qualitätsvorausplanung 
(AQP) im ROLLS-ROYCE-
Projekt. 

• Schnittstelle zwischen Kunde 
und Lieferanten 

• Betreuung und Aufbau der 
Lieferanten in der Schweiz, 
Deutschland, Tschechien, Italien 
und England 

• Prozessaudits, FMEAs, Erstbe-
musterungen 

• Projektsupport 
 

 
2001 - 
2004 

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Maximilian Hackhofer,  

Head Development Centers Europe 
   Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
 

 
• Programm-Management  

Rolls-Royce 
• Projektverantwortung Rolls-

Royce Convertible (RR2) 
• Entwicklung von 108 verschie-

denen Bauteilen in verschie-
densten Technologieb (gesam-
ter Rieter-Umfang)  

• Hitzeschilder, Underbodensys-
teme, Schallisolierungen  Motor-
raum, Schallisolierungen Innen-
raum, Bodenverkleidungen 
(Teppich), Gepäckraumverklei-
dungen, Luftführungen und Kli-
makanäle, Sichtteile im Innen-
raum 

• Projektleitung, Qualitätsvoraus-
planung, Entwicklungslogistik 

• Kostenverhandlungen mit den 
Lieferanten 

• Kostenverhandlungen mit dem 
BMW Einkauf 

• Betreuung und Aufbau der 
Lieferanten in der Schweiz, 
Deutschland, Tschechien, Italien 
und England 

• Prozessaudits, FMEAs, Erstbe-
musterungen 

 
2005 - 
2007 
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Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Maximilian Hackhofer,  

Head Development Centers Europe 
   Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
 

 
• Programm-Management  

Rolls-Royce 
• Projektverantwortung Rolls-

Royce Coupé (RR3) 
• Entwicklung von 48 verschiede-

nen Bauteilen in verschiedens-
ten Technologieb (gesamter 
Rieter-Umfang)  

• Hitzeschilder, Underbodensys-
teme, Schallisolierungen  Motor-
raum, Schallisolierungen Innen-
raum, Bodenverkleidungen 
(Teppich), Gepäckraumverklei-
dungen, Luftführungen und Kli-
makanäle, Sichtteile im Innen-
raum 

• Projektleitung, Qualitätsvoraus-
planung, Entwicklungslogistik 

• Kostenverhandlungen mit den 
Lieferanten 

• Kostenverhandlungen mit dem 
BMW Einkauf 

• Betreuung und Aufbau der 
Lieferanten in der Schweiz, 
Deutschland, Tschechien, Italien 
und England 

• Prozessaudits, FMEAs, Erstbe-
musterungen 

 
2007 - 
2008 

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Harald Köck,  

Quality Manager, Sevelen 
   Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
 

 
• QS-Seriebetreuung 
• Wareneingansprüfung der ange-

lieferten Teile im Logistik-Center 
von Rieter (500 Sachnummern) 

• Bearbeitung von Kundenbean-
standungen 

• Bearbeitung von Lieferbean-
standungen gegenüber den Lie-
feranten 

• Koordination der Einsteuerung 
von Änderungen während er Se-
riephase 

• Prozessaudits bei Lieferanten 

 
Seit 
Oktober 
2007 

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Maximilian Hackhofer,  

Head Development Centers Europe 
   Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
 

 
• Änderungsmanagement 

Rolls-Royce 
• Planung und Umsetzung aller 

Technischen Änderungen von 
Bauteilen während der Serie-
phase 

• Abstimmung mit der Entwick-
lungsabteilung bei BMW/RR 

• Kostenverhandlungen mit den 
Lieferanten und mit dem BMW 
Einkauf 

 
Seit 2006 
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Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

-- 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Herr Maximilian Hackhofer,  

Head Development Centers Europe 
   Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 
 

 
• Programm-Management  

Rolls-Royce 
• Projektverantwortung Rolls-

Royce "New Generation Sa-
loon" (RR4) 

• Entwicklung von >100 verschie-
denen Bauteilen in verschie-
densten Technologieb (gesam-
ter Rieter-Umfang)  

• Hitzeschilder, Underbodensys-
teme, Schallisolierungen Motor-
raum, Gepäckraumverkleidun-
gen, Luftführungen und Klima-
kanäle, Belederte Kunststoffteile 
im Innenraum 

• Projektleitung, Qualitätsvoraus-
planung, Entwicklungslogistik 

• Kostenverhandlungen mit den 
Lieferanten 

• Kostenverhandlungen mit dem 
BMW Einkauf 

• Betreuung und Aufbau der 
Lieferanten in der Schweiz, 
Deutschland, Tschechien, Italien 
und England 

• Prozessaudits, FMEAs, Erstbe-
musterungen 

 
2006 - 
SOP 
Dez. 
2009 
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ISO9001 

Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
EMS-Patvag AG 
Entwicklung und Produktion von Airbaganzün-
dern und Zünder für die Wehrtechnik 
Reichenauerstrasse  
CH-7013 Domat/Ems 
 

 
� Herr Klaus Davatz 

GL, QB 
Telefon 081-632 63 70 

 
• Einführung QMS nach ISO 9001 
• Mitarbeiterschulung 
• Coaching für die Optimierung 

der Prozesse (kontiniuierlicher 
Verbesserungsprozess) 
 

 
1996 bis 
1997 

 
Grischa Plast AG 
Formenbau und Kunststoffspritzerei 
Obere Industrie 9, CH-7302 Maienfeld 
 
 

 
� Herr Willi Kälin 

GL, QB 
� Herr Stefan Büsser 

GL, QL 
Telefon 081-300 41 08 
www.grischaplast.ch 

 
• Einführung QMS nach ISO 9001 
• Umbau QMS nach ISO 

9001:2000 
• Mitarbeiterschulung 
• interne Audits 

 
1996 bis 
1997 

 
Elesta Optosensorics AG 
Elektronik, Lichtschranken 
Elestastrasse 10, CH-7310 Bad Ragaz 
 

 
� Herr Hälg 

GL 
Telefon 081-300 49 49 

 
• Vorbereitung auf Zertifizierung-

saudit nach ISO 9001 
• Interne Audits 
 

 
2000 
2002 
 

 
Widrig, Leumann & Willi AG 
Ingenieurbüro im Baubereich 
Oberdorfstrasse 14a, 8887 Mels 
 
 
 

 
� Herr H.W. Widrig 

GL 
� Herr René Willi 

GL, QB 
Telefon 081-720 02 70 
 

 
• Einführung QMS nach ISO 9001 
• Kader- und Mitarbeiterschulung 

 
2001 

 
Polycontact AG 
Entwicklung und Produktion von Mikroschaltern 
und Gurtschloss-Schaltern für die Automobilin-
dustrie 
Rossbodenstrase 22, CH-7000 Chur 
 

 
� Herr Christian Gauer 

GL 
Telefon 081-286 91 60 
www.polycontact.ch 
 

 
• Hauptprojektleitung und Team-

mitglied für die Einführung QMS 
nach ISO9001 

• Schulung von Kader und Mitar-
beiter  

• Leiter Qualitätsmanagement a.i. 
• Durchführung interner Audits 
• Coaching Implementierung 

Arbeitssicherheit in das beste-
hende Management-System 
 

 
2000 bis 
2002 

 
Grob Architektur AG 
Grob Generalunternehmen AG 
Tiefriet  
7320 Sargans 

 
� Herr Ernest Grob 
� Herr H. P. Baumeler 

GL, QB 
Telefon 081-720 02 00 
 

 
• Einführung QMS nach ISO 9001 
• Kader- und Mitarbeiterschulung 

 

 
1999 

 
Schlegel+Hofer Dipl. Architekten AG 
Architekturbüro 
Haus Mühle, 9477 Trübbach 

 
� Herr Walter Schegel 

GL, QB 
� Herr Fritz Hofer 

GL 
Telefon 081-783 12 56 
 

 
• Einführung QMS nach ISO 9001 
• Kader- und Mitarbeiterschulung 

 
2001 
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Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
KLS Kunststofftechnik und Formenbau AG 
Ringstrasse 8  
CH-7324 Vilters 

 
� Herr Remo Roth, QL, GL 
� Herr Karl Roth, GF 
� Herr Rico Roth, GL 
Telefon 81 723 78 28 
www.kls-kunststoff.ch 
 

 
• Einführung QMS nach ISO 9001 
• Ansätze Automobil mitberück-

sichtigt 
 

 
2005 

 
VAT Vakuumventile AG 
CH-9469 Haag 

 
� Herr Martin Bittner, PHD 

- Environmental Program Manager 
- Quality Manager Asia 

Telefon +41 81 772 44 62 
www.vat.ch  
 

 
• Analyse der bestehenden 

FMEA-Prozesse 
• Design-FMEA-Wokshops 

 

 
2006 

 
Kopp & Ackermann AG 
Industriestr. 1A  
8890 Flums 
 

 
� Herr Theo Kopp 

Geschäftsleitung 
Telefon +41 81 720 10 70 
www.kopp-ackermann.ch 
 

 
• Einführung QMS nach ISO 9001 
• Kader- und Mitarbeiterschulung 
• Interne Audits 

 

 
2007 

 
 

Umweltmanagement 

Firma Ansprechpartner Mandat Jahr  

 
Rieter Automotive Heatshields AG 
Zulieferer der Automobilindustrie 
Bahnweg Süd, CH-9475 Sevelen 
 
 

 
� Frau Màrta Strohner 

Q-System-Betreuerin 
� Herr René Tijkorte 

Leiter Sicherheit und Umwelt 
Telefon 081-786 01 00 
www.rieter.com 
 

 
• Implementierung Umweltaspek-

te gemäss ISO 14001 in das be-
stehende Management-System 

• Durchführung interner Audits 
• Schulung der internen Auditoren 

für ISO14001 
 

 
2000 
bis 2001 

 
Rieter Automotive Management AG 
Schlosstalstrasse 43 
8406 Winterthur 

 
� Frau Saskia Günther 

EHS specialist 
Telefon 052-208 84 07 
www.rieter.com 
 

 
• Implementierung Umweltaspek-

te gemäss ISO 14001in das be-
stehende globale Management-
System der gesamten Division 
Automotive 

 

 
2001 bis 
2002 

 
Scapa (Schweiz) AG 
Entwicklung und Produktion von Klebebändern  
Postfach, CH-9400 Rorschach 

 
Management wurde in den vergange-
nen Jahren komplett erneuert. 
www.scapatapes.com 
 

 
• Einführung eines Integrierten 

Management-Systems gemäss 
den Anforderungen von 
- ISO 9001:2000 
- ISO/TS 16949 
- ISO14001 
- Arbeitssicherheit 

 
2003 
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Qualitätsgütesiegel für den Schweizer Tourismus 

Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
Hotel Bambi 
Bernhard Simon-Strasse 2 
7310 Bad Ragaz 

 
� Frau Martina Frei 

Geschäftsleiterin 
Telefon 081-302 23 33 
www.hotelbambi.ch 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

 
1998/ 
1999 

 
Hotel Cafrida 
8897 Flumserberg 

 
� Herr Sepp Kurath 

Geschäftsleiter 
Telefon 081-733 11 39 
www.cafrida.ch 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

 
1998/ 
1999 

 
Hotel Gamperdon 
8898 Flumserberg 

 
� Herr Robert Schibli 

Geschäftsleiter 
Telefon 081-733 16 21 
www.gamperdon.ch 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

1998/ 
1999 

 
Gasthof Rössli 
Hotel und Restaurant 
Freihofweg 3 
7310 Bad Ragaz SG 
 

 
� Frau Doris Kellenberger 

Direktion 
Telefon 081-302 32 32 
www.roessliragaz.ch 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 

 
1998/ 
1999 

 
Luftseilbahnen Wangs-Pizol AG 
7323 Wangs SG 
 

 
neue Führung 
www.pizol.com 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 

 
1998/ 
1999 

 
Büro Ferienregion Heidiland 
Zürcherstrasse 11 
7320 Sargans 

 
neue Führung 
www.pizol.comwww.heidiland.com 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 

 
1998/ 
1999 

 
Bad Ragaz Tourismus 
Maienfelderstrasse 5 
7310 Bad Ragaz 

 
neue Führung  
www.badragaz-tourismus.ch 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

 
1998/ 
1999 

 
Luftseilbahn Unterterzen-Flumserberg AG 
8882 Unterterzen 

 
� Herr Eugen Kessler 

Geschäftsführer 
Telefon 081-720 30 35 
www.flumserberg.com 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

 
1998/ 
1999 

 
Berghotel Gaffia 
7323 Wangs-Pizol 

 
� Herr Remo Kalberer 

Geschäftsleiter 
Telefon 081-723 13 46 
www.gaffia.ch 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

 
1998/ 
1999 
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Firma Ansprechpartner Mandat Jahr 

 
Tourismus Amden-Weesen 
Dorfstrasse 22 
8873 Amden 

 
neue Führung  
www.amden.ch 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

 
1998/ 
1999 

 
Touristikverein Flumserberg 
8898 Flumserberg-Tannenbodenalp 

 
neue Führung  
www.flumserberg.com 
 

 
• Einführung Qualitätsgütesiegel 

für den Schweizer Tourismus 
• Schulung und Coaching 
 

 
1998/ 
1999 

 


